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" COMUNICACAO DE IMPACTO:
LIDERANCA ESSENCIAL PARA GERIR
EQUIPES DE ALTO DESEMPENHO

©26,27E29

De outubro
Segunda, terca e quinta-feira
das 18h as 21h.

” Rua Samuel Neves, 1601
7 Bairro dos Alemaes.
Piracicaba/SP.

simespicom.or




CURSO: COMUNICACAO DE IMPACTO: LIDERANCA ESSENCIAL PARA GERIR
EQUIPES DE ALTO DESEMPENHO

DATA: 26/10/2026 | 27/10/2026 1 29/10/2026

HORARIO: das 18h as 21h

INVESTIMENTO: R$ 205,00 / R$ 287,00

Docente: LUCIANA PIZZINATTO

Objetivo: Desenvolver competéncias de comunicacdo que fortalecam a lideranca,
promovam o engajamento das equipes e contribuam para melhores resultados
organizacionais.

Conteudo Programativo:

Médulo 1 — O Papel da Comunicacao na Lideranca
- Comunicacao estratégica;

- Escuta ativa e empatia;

- Barreiras e erros de comunicacao.

Moédulo 2 — Feedback e Gestédo de Conflitos
- Comunicacao assertiva;

- Feedback e conversas dificeis;

- Inteligéncia emocional e gestao de conflitos.
Médulo 3 — Comunica¢ao de Impacto

- Lideranca inspiradora;

- Comunicagao para engajamento;

- Storytelling, confianca e influéncia.

Metodologia: Conteudo tedrico, atividades praticas e aplicacdo de ferramentas
voltadas a lideranca e comunicacgao.

Docente:

Profa. Ma. Luciana Helena Pizzinatto é mestre em Administracdo pela
Universidade Metodista de Piracicaba (UNIMEP), especialista em Gestao de
Pessoas, Formacao de Professores para o Ensino Superior e Segurancga e Saude
no Trabalho.



