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Tema: Primeira Gestao

Datas: 01/09 a 06/10/2026 - Todas as Tercas-feiras
Horario: 18h as 21h

Investimento: 3x R$ 226,67 / 4x R$ 238,00
Docente: Eugénio Stipp

Objetivo:

Desenvolver nos participantes competéncias de gerenciamento, gestdo de pessoas e

lideranca, utilizando um método pratico que transforma o conhecimento em agdo, gerando

resultados de curto prazo.

Publico Alvo:

Gerentes Operacionais, Supervisores, Encarregados, Chefes, Coordenadores, Lideres, etc. que

ja exercem a funcao e aqueles que estdo se preparando para o cargo.

Carga Horaria:

18 horas (divididas em 6 mdédulos semanais de 3horas cada)

Conteudo:

1° Médulo: Os Desafios dos Novos Lideres (Competéncias Essenciais para o Sucesso)

* Introducgdo: Os desafios da nova funcdo/cargo Definicao de Competéncia

¢ Dinamica: Simulagdo Organizacional

* Visdo Sistémica (Mapeamento de Processos/Descricdo de cargos)

*  Quem nao mede, Nao gerencia (Definicao de Objetivos e Metas (SMART), Controle
Operacionais e OKR)

2° Modulo: Desenvolver a Lideranca Humanizada

. Definicao de Lideranca Humanizada

. Construcao de Relacionamentos

. Inteligéncia Emocional

. Comunicagao

. Comunicacgado Assertiva e Nao Violenta
. Comunicacao Verbal e Nao Verbal

. Saber Escutar

* Motivagao (Maslow, Herzberg e outros)
* Gestao de Conflitos (o papel do Lider como Mediador)

3° Modulo: Desenvolver Equipes de Alto Desempenho
. Matriz de Desenvolvimento Pessoal (ferramenta pratica para Gestao de Pessoas)

4° Médulo: Resolver Problemas e Obter Resultados (PDCA)
. Introducdo do conceito de Métodos Ageis
. PDCA de Resultados Rapidos

5° Médulo: Dar Feedbacks para Mudanca de Comportamento
* Tipos de Feedback

* Feedback Estruturado
6° Modulo: Equipes, Gestao de Conflitos e Empowerment

. Estruturacdo de Equipes
. Empowerment
. Dinamica: Como dar continuidade ap6s o curso.

Mini curriculo

Formacéo:
Engenharia de Producdao Mecanica (EESC —USP), Pés-graduado em Administracdo Contabil e
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Financeira (CEAG-FGV) e em Desenvolvimento do Potencial Humano nas Organizagdes
(PUCCAMP), Coaching Executivo e Practitionerem PNL-Programacéo Neuro-Linguistica.
E coordenador do Programa Primeira Gestao de Gerenciamento e Lideranca no PECEGE
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