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Vem ai o INSS Empresa: sistema para que os empregadores
consultem os afastamentos de seus empregados

A ferramenta estara disponivel a partir de 15 de maio, no enderego empresa.inss.gov.br

Comeca a funcionar no proximo dia 15 de maio o INSS Empresa - ferramenta que vai
facilitar as empresas empregadoras consultar os afastamentos de seus empregados
durante a vigéncia do vinculo empregaticio. O INSS Empresa substituird o sistema Conadem
(Consulta Auxilio-Doenca por Empresas).

Mais moderna, a nova ferramenta possui interface mais intuitiva e amigavel e oferecera
informagdes mais completas (dados desde 2019) em tempo real, com atualizacdes
imediatas. Para acessar o INSS Empresa serd exigida autenticacao de conta gov.br, com uso
de certificado digital de pessoa juridica.

A consulta ao sistema vai apresentar dados do beneficio como o nimero, a espécie e a
situacdo, além das datas do requerimento, do inicio, do despacho e da cessacdo (quando
houver). No caso de beneficios por incapacidade (antigo auxilio-doenca e aposentadoria
por invalidez), também sdo apresentadas a data da ultima avaliacdo, a conclusdo da pericia
médica e a existéncia de nexo técnico, quando for o caso.

Principais vantagens

e Ampliacdo do periodo de consulta: enquanto o Conadem apresenta beneficios
despachados nos ultimos 18 meses, o INSS Empresa disponibiliza dados desde janeiro de
2019.

¢ Consulta online: atualizacdo imediata das informacodes

¢ Melhora da experiéncia do usuario: interface mais intuitiva e amigavel

Como acessar
A ferramenta estard disponivel a partir de 15 de maio, no endereco empresa.inss.gov.br.

Para acessa-la, o responsavel pelo uso do certificado digital deve realizar a autenticacao
com conta gov.br, utilizando certificado digital de pessoa juridica.

Sdo aceitos certificados digitais de pessoa juridica do tipo Al ou A3, emitidos por
autoridades certificadoras credenciadas pelo Instituto Nacional de Tecnologia da
Informacao (ITl). Ndo é permitido o uso de certificado em nuvem.
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Apds o acesso, o responsavel pelo certificado digital de pessoa juridica poder3, se desejar,
autorizar representante para visualizar as informacdes disponiveis no sistema. As pessoas
autorizadas poderdo acessar o INSS Empresa por meio de sua conta gov.br, utilizando CPF
e senha, desde que possuam nivel de confiabilidade prata ou ouro.

Leia a integra da lei: https://www.in.gov.br/en/web/dou/-/portaria-dti/dirben/inss-n-156-
de-28-de-abril-de-2026-703477073

Fonte: Ministério da Previdéncia Social - 06/05/2026

Disponivel em: https://www.gov.br/inss/pt-br/assuntos/vem-ai-o-inss-empresa-sistema-
para-que-os-empregadores-consultem-os-afastamentos-de-seus-empregados

Ana Paula Crivellari Caneva
Dpto. Juridico Trabalhista
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